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Kunskapsbolaget KLN AB har i 6ver 20 ar verkat inom omradena Verksamhets- & Affarsutveckling,
Finansiering, Chef att Hyra samt Kompetensutveckling. Ett 100-tal konsulter, varav flera tidigare
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kommundirektorer arbetar i bolaget. Andra har spetskompetens fran manga omraden i kommuner,
landsting, statliga myndigheter och fran det privata naringslivet. Kunderna aterfinns bade inom den

offentliga och den privata sektorn.
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Om rapporten

Atta medarbetare pa Kunskapsbolaget har intervjuat 74 kommunchefer om 2021 &rs
utmaningar gallande saval den egna rollen som kommunens verksamheter. Intervjuerna har
agt rum under vintern 2020/januari 2021.

Det ar femte aret som intervjuerna genomfors. Flertalet Intervjugenomforande medarbetare
har lang kommunal chefserfarenhet, sasom kommunchef respektive férvaltningschef.

Undersokningen omfattar storre, medelstora och mindre kommuner med spridning over
hela Sverige. Intervjuerna har f6ljt en fragemall som redovisas i slutet av rapporten.
Undersokningen fangar huvudfragor som ar representativa for landets
kommundirektorskollektiv.

Vi redovisar ocksa enskilda kommentarer och synpunkter som ar intressanta som underlag
for diskussioner och tankar kring kommundirektorsrollen och dess utmaningar.
Kommundirektorerna har garanterats anonymitet och darfor redovisas inte vilka kommuner
som ingar i undersoékningen. Svaren visar pa vilka utmaningar och huvudfragor som
kommundirektorerna brottas med.

Rapportforfattare ar Margareta Morck, jurist och utredare.

Vi pd Kunskapsbolaget tackar alla kommundirektérer som stdllt upp pd att svara pa vara
fragor. Vi hoppas att rapporten kan vara av intresse fér hela kommundirektérskollektivet
samt for de politiska ledningarna i kommunerna. Ja, kanske for hela kommunsverige.

Ett sarskilt tack ocksa till de kollegor pa Kunskapsbolaget som lagt ner mycket tid pa arbetet
med intervjuerna.

Margareta Morck
Kunskapsbolaget

Adress: Gamla Brogatan 19, 111 20 Stockholm. Telefon: 08-545 160 20. E-post: info@kunskapsbolaget.se Org. nr: 55 65 37-8501 3
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Sammanfattning

Covid-19 har drabbat Sverige hart under 2020 och fortsatter 2021. I och med pandemin
har Sverige stingt ned, resurser omprioriterats och kommunerna tvingats arbeta pa ett
helt annat satt. Detta har satt sin pragel pa samtliga svar och genomsyrar rapporten. I ar
stélldes en speciell fraga om hur kommunen anser sig ha hanterat Covid-19.
Sjalvskattningen ger ett medelbetyg pa 8,5 poang pa en tiogradig skala.

For kommunerna ar den 6verlagset storsta fragan tveklost ekonomin. Det ar en
samstammig syn fran kommundirektorerna. Men pa andra plats kommer pandemin,
dels vad galler nulaget men ocksa hur framtiden ska planeras efter att pandemin ar over.
Hur tas trotta medarbetare om hand? Hur far kommunen tillbaka personal till kontoren
fran jobb hemifran? Kopplingen ekonomin och pandemin tas ocksa upp. Ekonomin

ar "dopad” med statsbidrag i och med pandemin, men i framtiden kommer resurserna
att vara begransade och oro finns for hur detta ska tacklas.

Aven fér kommundirektdrerna ir ekonomin en stor utmaning. Den hamnar som
nummer tva tatt efter rollen som kommunens hogsta, ansvariga, tjansteman med
begransade resurser bade vad galler ekonomi och kompetens. Att hélla ihop en
organisation, att na ut med kommunikation sa att samtliga arbetar gemensamt mot satta
mal ar en rejal utmaning.

Samarbetet mellan tjdnsteman och politiker, rollférdelningen dem emellan ar inte alltid
latt. Ansvarstagande Over forvaltningsgranserna stiller harda krav pa en chef. Ett
onskvart scenario ar att arbeta med effektiviseringar, omvarldsbevaka och satta upp
strategier vilket inte ar latt med de begransade resurser som kommundirektorerna har.

Budgetprocessen upplevs av kommundirektorerna som svarare an tidigare av ungefar
hélften. Men samarbetet mellan politik och tjanstemannaledning far bra betyg &ven om
en svag nedatgaende trend kan utlidsas de senaste aren.

Rapporten avslutas med ett antal citat frdn kommundirektorerna, varda att reflektera
over.
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De viktigaste fragorna for kommunerna ar 2021

Som overldgsen etta pa listan 6ver de viktigaste fragorna i kommunerna ar 2021 ligger
ekonomin. Den fragan lag ocksa dverst ar 2018, 2019 och 2020. Som nummer tva har
coronapandemin seglat upp som en viktig fraga. Demografin hamnar som nummer tre tatt
efter.
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Detta ar vad kommundirektorerna anser vara de viktigaste fragorna for kommunerna,
dvs. inte de viktigaste personliga utmaningarna (redovisas i nasta kapitel.)
Kommundirektorerna har i undersokningen fatt prioritera de tre viktigaste fragorna for
respektive kommun for ar 2021.

Den viktigaste fragan ar ekonomin. I ar har dock "bara” en tredjedel rangordnat
ekonomin som etta av de tre viktigaste fragorna. Forra aret hade mer dn halften av de
intervjuade rangordnat ekonomin som etta pa listan dver de tre viktigaste uppgifterna.
Statsbidragen i samband med Covid-19 har inneburit att ekonomin ar "dopad” just nu,
som en kommundirektor uttrycker sig. Men det ar mycket viktigt att staten inte fasar ut
statsbidragen alltfér snabbt. Man far inte blunda for kommunernas behov av att hantera
kombinationen av pandemins efterverkningar och underliggande strukturella problem i
ett langsiktigt perspektiv.

Pandemin dr nummer tva som viktigaste fragan for kommunerna. Sa klart har hela 2020
paverkat kommuns arbete liksom dven pandemin kommer att paverka 2021. God
service maste ges till medborgarna trots Coronainfluensan. Att hantera
efterverkningarna av Covid-19 oroar. Med den skuld som finns av sidant kommunerna
inte kunnat gora. Personalen som ar trotta behéver tas om hand. Hur kommer epidemin
att utveckla sig, hur paverkar det samhallet? Det finns en osdkerhet infor framtiden som
kanske aldrig funnits tidigare. Fragor om trygghet och sakerhet kommer upp. Hur
planerar man ett samhalle for katastrofer?

Adress: Gamla Brogatan 19, 111 20 Stockholm. Telefon: 08-545 160 20. E-post: info@kunskapsbolaget.se Org. nr: 55 65 37-8501 5
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Befolkningsutveckling/demografi hamnar pa tredje plats bland de viktigaste
uppgifterna. Fragan ar forstas mest angeldgen i kommuner med minskande/aldrande
befolkning. Hur ska kommunen kunna forsorja en allt mer alderstigen befolkning
samtidigt som man ger bra forutsattningar for den yngre generationen ar en stor
utmaning. Sma kommuner har allt svarare att klara alla ataganden fran stat och regioner
som kommunen inte far finansiering till.

Som fyra pa listan over viktigaste fragor ligger kompetensforsorjning. Framforallt inom
lararsidan saknas ratt kompetens. Man behover behalla sin personal samtidigt som
rekrytering av utbildad personal inte alltid gar att genomfora for sma kommuner.

Pa femte plats kommer bostadsbyggandet som behdver sitta fart. Kommunerna behover
fa fram villatomter for eget 4gande och jobba med fortatningar. Det méarks att det finns
ett stort behov av bostider for invdnarna. Ovriga frigor som finns med ar digitalisering,
arbetsloshet, skola, integration och hallbarhet.

Har redovisas en sammanstallning 6ver kommunernas viktigaste fragor aren 2017 till

2021 enligt kommundirektorerna med den viktigaste fragan langst upp.

Tabell 1

2017 2018 2019 2020 2021

Bostads- Ekonomi Ekonomi Ekonomi Ekonomi

byggande

Integration Infrastruktur/ | Kompetens- Kompetens- Pandemin
kommunikation | férsérjning forsorjning

Kompetens- Kompetens- Bostads- Verksamhets Demografi

forsorjning forsorjning byggande utveckling

Ekonomi Bostads- Verksamhets- | Demografi Kompetens-
byggande utveckling forsorjning

Infrastruktur/ | Integration Naringslivs- Miljo Bostads-

kommunikation utveckling byggande

Det ar intressant att se i tabellen ovan hur samhillets utveckling och omvarldsfragorna
paverkar vad kommunerna har att arbeta med. Infér 2017 var en av de storsta fragorna
integration i och med flyktingvagen 2015. Den fragan hamnade sedan langre ner 2018.
En fraga som finns med varje ar ar kompetensforsorjning. Demografin har hamnat hogre
upp pa listan i ar an forra aret da den var ny for aret. Verksamhetsutveckling finns inte
med pa de fem viktigaste fragorna for 2021 men det har antagligen en naturlig
forklaring i och att pandemin paverkar 2021 och tid fér verksamhetsutveckling inte

beraknas finnas.
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De svaraste utmaningarna for kommundirektorerna ar 2021

Den svaraste utmaningen ar chefs-/ledarrollen téitt f6ljt av ekonomin. Som nummer tre
hamnar kompetensforsoérjning.

Diagram 2
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Kommundirektorerna har fatt rangordna de tre svaraste utmaningarna som de upplever
infor ar 2021. Svaren giller vad de upplever som svarast i sin roll som hogsta
tjdnsteman, inte vad som galler for kommunen som organisation. Den senare fragan
redovisas i foregaende kapitel.

Chefsrollen ar den svaraste utmaningen anser 6ver halften av kommundirektorerna.
Men ekonomin ligger fortsatt hogt och skattas ocksa som en viktig utmaning av éver
halften av de tillfragade. Att klara budget men samtidigt utvecklas bade inom
kommunens organisation och externt, med andra aktérer behévs. Kommundirektorerna
vill ha en effektiv organisation och arbeta med standiga férbattringar i verksamheten.
Men det finns kommundirektorer som inte tycker att utmaningarna ar svara "eftersom
det ar mitt jobb” medan en annan siager "rollen som kommundirektor i sma kommuner
ar omoijlig idag.”

Pandemin har gjort att kommunerna fatt riktade statsbidrag, vilket inneburit att
resultatet blivit bidragsberoende. Det dr darfér n6dvandigt med omstallningsarbete, och
det stiller krav pa ledarskapet. Det ar en stor utmaning att efter pandemin och dess
effekter, hantera osdkerheten vad galler ekonomin. Kommunledningen behéver arbeta
med ekonomin, sa att det finns beredskap nar statsbidragen minskar igen. Det har varit
otroligt utmanande att samtidigt hantera pandemin och sdkra den vanliga
verksamheten, men det har ocksa tagit fram det basta i organisationen och skapat stor
stolthet hos alla nar sa manga klivit fram och aktivt bidragit, uttrycker sig en
kommundirektor.

Hur ser man till att den kommunala verksamheten anpassas for alla ar en stor
utmaning? De individuella behoven ska tillgodoses samtidigt som kommunen har
ekonomiska ramar att forhalla sig till. Kommunen maste helt enkelt kunna leverera.
Cheferna har ett svart ekonomiskt lage, med konstanta nedskéarningar i budget samtidigt

Adress: Gamla Brogatan 19, 111 20 Stockholm. Telefon: 08-545 160 20. E-post: info@kunskapsbolaget.se Org. nr: 55 65 37-8501 7
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som kvalitén maste vara densamma som tidigare. En langsiktig planering och hantering
behovs nar vissa kommuner krymper i invanarantal. Befolkningsutvecklingen har
stannat av for vissa kommuner nar invandringen har minskat. Pengarna racker inte till.
Det behovs effektivisering inom alla verksamheter dven inom dldreomsorgen och
skolan.

Aven hir spelar pandemin in och ldgger sig som ett raster éver samtliga utmaningar. Det
handlar om att driva forandringsprocesser i kris och att fa manniskor att komma tillbaka
till jobbet efter Corona. Manga ar vana att arbeta hemifran nu. Vissa yrkesgrupper ar
oerhort trotta och behover aterhamtning. Hur startas en kommun om igen?
Kommundirektorerna sager sig behova stilla om till langre planeringshorisonter igen,
ifran en krishantering med korta perspektiv. En del kommundirektorer ar trotta efter
tunga arbetsmanader. Tiden racker inte till. Det galler att ha energi kvar att genomfora
forandringar.

En del tar upp omorganisationer som viktigt att fa till, for att kommunen ska bli mer
processinriktade.

Som trea pa listan anges kompetensforsorjning. Kommunen behéver behalla sin
personal samt locka till sig nya medarbetare och vara en attraktiv arbetsgivare men
manga vittnar om att man inte far tag i den kompetens som behdvs. Hur fa en
avfolkningsbygd att bli attraktiv fragar sig en kommundirektor. Det behovs personal
bland annat pa ledningsniva, inom socialtjansten, sjukskoterskor, larare och
planarbetare. Arbetsgivarvarumarket behover starkas for att skapa attraktivitet for
kommunen som arbetsgivare.

Pandemin med Covid-19 ligger fyra pa listan for kommundirektdrernas utmaningar och
ar forstas helt ny sedan forra aret. Vad kommer pandemins effekter att leda till pa lite
langre sikt? Det finns en rdadsla for att konsekvenserna kan komma att anvandas som
argument for t ex regionsammanslagningar eller forstatliganden. Fel och brister i
aldreomsorgen kan uppdagas och anvandas som underlag for att genomfora
omstruktureringar som man for nagra ar sedan inte maktade genomfora. Sakerhet och
trygghetsfragor blir mer aktuella. Barn och ungas situation tas upp. Det ar stokigt i
skolan och hemma-studier, i och med pandemin, fungerar fér vissa men inte for elever
med daliga hemforhallanden.

Samarbetet mellan den politiska ledningen och tjadnstemannaledningen ar naturligtvis
av hogsta betydelse for att kommunen ska fungera och finns som nummer fem pa listan.
Aven om undersoékningen lingre fram, diagram 4 och 5, visar att de flesta anser att
samarbetet tjansteman och politik fungerar bra (betyg 7 pa 10-gradig skala) finns det
saker att forbattra. Kommundirektorerna efterlyser mod fran politikerna att ta
langsiktiga beslut. Det behovs for att stdlla om ekonomin och bedriva utveckling. Vissa
kommuner har riktiga utmaningar i och med minoritetsstyren eller en instabil
parlamentarisk situation. Rollférdelning mellan politiker och tjansteman upplevs som
utmanande och samarbetsformerna behover utvecklas.

Ovrigt som kommer upp som utmaningar for kommundirektdrerna, utan inbérdes
ordning, ar demografin, hur man arbetar férebyggande med barn och unga for att

Adress: Gamla Brogatan 19, 111 20 Stockholm. Telefon: 08-545 160 20. E-post: info@kunskapsbolaget.se Org. nr: 55 65 37-8501 8
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motverka arbetsloshet och kriminalitet. Bostadsbyggandet behévs men upplevs som
dyrt, lika dyrt i sma kommuner som i storstaderna. Samordning med de nationella och
regionala nivaerna behover bli battre sa att kommunen klarar sina uppdrag. Det har
blivit annu mer tydligt med pandemin. Men dven samarbetet med andra aktorer
behover utvecklas. Arbetsformedlingen t ex har forandrat sin verksamhet och det
innebar att kommunen far ta pa sig nya uppdrag. Det auktoritira ledarskapet i vissa
lander leder till nya ansvarsomraden for kommuner i en krigsberedd nation. Klimat-och
miljofragorna hamnar inte i fokus, detta speciella ar, men finns med som viktiga

utmaningar.

Jamforelse pa kommundirektorernas storsta utmaningar genom aren, med den

viktigaste overst

Tabell 2
2017 2018 2019 2020 2021
Driva Samarbete med | Ekonomi Chefsrollen Chefsrollen
utvecklings- politiker
arbete
Kompetens- Ekonomi Driva Driva Ekonomi
forsorjning utvecklings- utvecklings-
arbete arbete
Bostads- Infrastruktur Kompetens- Ekonomi Kompetens-
forsorjning forsorjning forsorjning
Ekonomi Kompetens- Samarbete med | Samarbete med | Pandemin
forsorjning politiker politiker
Samarbete Digitalisering Digitalisering Kompetens- Samarbete med
med forsorjning politiker
politiker

Chefsrollen som ar den viktigaste utmaningen 2021 var ocksa den viktigaste 2020.
Utmaningar som finns med varje ar ar ekonomi och kompetensforsorjning liksom
samarbete med politiker.
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Budgetprocessen

[ enkaten stélls fragan om hur kommundirektoren har upplevt
budgetprocessen for 2021. 49 % har upplevt processen svarare an vanligt
medan ungefar lika manga, 27 % respektive 24 %, har upplevt processen
ungefdr som vanligt respektive lattare dn vanligt.

Diagram 3
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| diagrammet ovan redovisas siffrorna for tidigare ar. Det marks en minskning ar fran ar av
de kommundirektorer som anser att budgetarbetet har varit som vanligt. Andelen som
anser att processen var enklare dn vanligt har 6kat nagot fran forra aret och tidigare ar.
En del av svaren tyder pa att epidemin har gjort det enklare med budgetarbetet
eftersom kommunerna far en viss kompensation for ckade utgifter.

Nasta fraga om budgetprocessen giller hur néjda kommundirektorerna ar med hur
budgetprocessen fungerar. Svarsalternativen ar en skala 1 - 10 dar 10 star for mest
nojd.

Resultatet ar ungefar lika med foregaende ar. Kommundirektorerna ar 6verlag nojda

med processen, eftersom medeltalet blir 7, samma niva som tidigare ar.

En rost om budgetprocessen 2021: Den "har varit bade svarare och lattare. Den har varit
svarare for att en del svarigheter ar inbyggda i den nya processen och lattare for att
kommunen har kommit bort ifran politisk detaljstyrning.”
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Samarbetet med politiken

Kommundirektorerna ar 6verlag néjda med samarbetet mellan politik och
tjdnstemannaledning.

Har var fragan: Hur n6jd ar du med hur samarbetet mellan politisk ledning och
tjdnstemannaledning fungerar? Fragan omfattar hela kommunen, alltsd dven
namndernas samarbete med forvaltningsledningen. Svaren ges pa en skala 1 - 10, dar
10 innebar basta samarbete. Medeltalet for ar 2021 blir 7, vilket maste sagas vara ett bra
betyg. Det dr bara nagra fa kommuner som ger betyg under 5 pa skalan. 7 % ger hogsta
betyg, betyget 10. Jamfort med tidigare ar ar resultatet dock nagot lagre, ar 2020 (10 %
ger 10 i betyg) och 2019 (20 % ger 10 i betyg).

Diagram 4

Hur néjd dr du med hur samarbetet mellan politisk ledning och
tjdnstemannaledning fungerar? Skala 1-10. Procent med betyg 10
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Diagram 5

Hur néjd dr du med hur samarbetet mellan politisk ledning och
tjdnstemannaledning fungerar? Skala 1-10
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Man kan se att de senaste tre aren visar en trend att man inte ar helt n6jd med
samarbetet med politikerna. Det syns ocksa i de viktigaste utmaningarna for
kommuncheferna dar samarbetet med den politiska ledningen finns som nummer fem
pa listan. Det ar forstas ocksa beroende pa om det finns majoritetsstyre i kommunerna,
hur stabil politiken ar, vilka samarbeten dver partigranserna som kravs och
svarigheterna att fa igenom beslut. "Politikern behover ta de beslut som behovs for att
stédlla om ekonomi och bedriva utveckling”.
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Hur nojd ar du med hur din organisation har hanterat Covid-19
krisen?

Denna fraga ar speciell for i ar. Svaren ges pa en skala 1 - 10, dar 10 innebar basta betyg.
Medeltalet blir 8,5 och visar alltsa pa att kommunerna sager sig ha hanterat Covid-19
krisen pa ett bra satt. Nagra enstaka har satt betyg 5, men ingen har satt ett betyg under
5. 18,9 % satter hogsta betyg, 10, pa sin kommun.

Diagram 6
35
30
25 K Betyg 10
K Betyg 9
20 tyg
“ Betyg 8
15 K Betyg 7
“ Betyg 6
10 -
“ Betyg 5
5 .
0 -

Antal

Adress: Gamla Brogatan 19, 111 20 Stockholm. Telefon: 08-545 160 20. E-post: info@kunskapsbolaget.se Org. nr: 55 65 37-8501 13
www.kunskapsbolaget.se



Kunskaps
e e bolaget

. utvecklar ledare och organisationer

Vilken kompetens efterfragar kommundirektérerna?

Kommundirektorerna har, liksom tidigare, fatt fragan om vilken kompetens som
efterfragas om fri finansiering finns. Har ar fragan stalld sa att man fatt ange bara en
kompetens och med den forutsiattningen att finansieringen ar ordnad.

Som framgar av diagrammet nedan sa ar den mest efterfragade kompetensen 2021 en
strategisk kompetens. Omraden som behover utokas ar omvarldsbevakningen liksom
langsiktig strategisk utveckling.

Som nummer tva pa listan 6ver dnskad kompetens vill kommunerna ha en kompetens
som arbetar med digitalisering/IT.

[ tredje hand efterfragar kommuncheferna en jurist. | manga mindre kommuner finns
ingen renodlad jurist, utan ofta, mer eller mindre slumpvis, finns kompetensen hos
personal med andra uppgifter. I en alltmer komplicerad varld behover tid laggas pa
juridiska fragor, vilka kan handla om allt fran skadestand till sekretessfragor. Visserligen
kan kommunerna anlita SKR (Sveriges Kommuner och Regioner) for radgivning, men
det behovs ofta dnd4 egen kompetens. Ovrig kompetens som efterfragas, och som ligger
pa ungefar samma niva som jurist, ar kvalificerad utredare samt kommunikator. En
kommun sager sig t ex vilja forstarka de interna utredartjansterna for att pa sa satt
kunna jobba dnnu mer med agenda 2030 malen.

Dessutom behovs kompetens som arbetar med hallbarhet samt nagon som arbetar
overbryggande mellan skolans verksamhet och den sociala omsorgen.
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Tabell 3
2017 2018 2019 2020 2021
Samhalls- Digitalisering/ | Digitalisering/ | Verksamhets- Omvarldsbevaka/
planera/ Strateg IT Strateg IT utvecklare samhaéllsstrateg
exploatering
Digitalisering/ Verksamhets- Verksamhets- Kvalificerad Digitalisering/
Strateg IT utvecklare utvecklare utredare Strateg IT
Kvalificerad Kvalitets- Kvalificerad Digitalisering/ | Jurist
utredare strateg utredare Strateg IT
Verksamhets- Samhalls- Samhalls- Controller/ Kvalificerad
utvecklare planera/ planera/ ekonom utredare

exploatering exploatering

Omvarldsbevaka/ | Kvalificerad Larare Analytiker Kommunikator
samhallsstrateg utredare

Det framgar av tabellen att viss kompetens aterkommer varje ar eller de flesta ar som t
ex digitalisering/strateg IT, kvalificerad utredare, och verksamhetsutvecklare. Andra
aterfinns enstaka ar sdsom larare, analytiker och kommunikator.
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Citat

"Digitaliseringen tar mer resurser. Férflyttning frdn analogt till digitalt. Ska man ldgga
ner sd mycket resurser just nu?”

"Krisen har Idrt oss att spana pd hur andra gjort.”

"Hur kan vi vara en flexibel och snabbfotad organisation. Mdste kunna parera nya
komplexa utmaningar.”

"Anpassning till Corona situationen - stor utmaning.”

"Vi tittar nu pd 2022 och ser att vi kommer att ha svdrt med ekonomin. Sdmre
skatteunderlag och de dldre dldersgrupperna é6kar. Socialtjinst och hemsjukvdrd behévs
mer och mer. Kommunen har mycket att hantera. Antal elever med sdrskilda behov ékar,
bara mat innebdr 6kade kostnader. 19 olika sorters mat serveras i skolorna idag!”

"Hur ldng och utdragen kommer Covid-19 bli?”

“Det har varit ett svart dr. Mycket svdrare att sia om framtiden. Det bérjade med
skatteutjdimningssystemet. Vi brukar ta beslut om budget i juni for att anpassa
verksamheten i tid. I dr togs den férst i slutet av oktober. Normala processer sdtts ur spel.
Kommer nya beslut hela tiden som kommunen behéver anpassa sig till.”

"Vi kommuner har mdnga gdnger samma utmaningar och via de ndtverk vi har far man
mdnga gdnger inspiration och hjdlp. Men man har svdrt att fa tiden att rdcka till for att
delta pd dessa.”

"Det finns bdde nackdelar och fordelar med en liten kommun. Nackdelarna dr att
kommunen inte kan ha spetskompetens inom alla omrdden ddr den behévs. Visserligen
finns samarbete med andra kommuner bdde i form av kommunalférbund och
samarbetsgrupper 6ver kommungrdnserna, men det rdcker inte for att hdlla
spetskompetens inom alla de omrdden ddr den behovs. Fordelarna med en liten kommun
dr ndrheten till varandra och de korta kontaktvigarna.”

"Jag trivs vdldigt bra med mitt jobb. Fér landets kommuner i stort tror jag det handlar
mycket om att sdkerstdlla en bra arbetsmiljé for kommundirektérerna, detta for att fa fler
att vilja jobba som kommundirektér i framtiden.”
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Fragorna

1.1. Vilken ar den viktigaste fragan fér din kommun 20217

1.2. Vilken ar den nast viktigaste fragan for din kommun 2021?
1.3. Vilken ar den tredje viktigaste fragan for din kommun 2021?
2. Tre svaraste utmaningar for dig som kommundirektor.

2.1 Vilken ar den svaraste utmaningen?

2.2.Vilken ar den nast svaraste utmaningen?

2.3.Vilken ar den tredje svaraste utmaningen?

3. Hur har du upplevt budgetprocessen for 2021? Tre svar: svarare an vanligt, enklare
an vanligt, ungefar som vanligt.

4. Hur no6jd ar du med hur budgetprocessen fungerar? Skala 1-10 dar 1 ar helt missnojd
och 10 ar helt nojd.

5. Hur no6jd ar du med hur samarbetet mellan politisk ledning och tjanstemannaledning
fungerar? (fragan handlar om hela kommunen inklusive ndmnder och
forvaltningschefer). Skala 1-10 dar 1 ar helt missnojd och 10 ar helt nojd.

6. Hur n6jd ar du med hur din organisation har hanterat Covid-19 krisen. ). Skala 1-10
dar 1 ar helt missnojd och 10 ar helt nojd.

7.0m du fick finansiering av ytterligare en valfri medarbetare fran t ex staten - vilken
kompetens skulle du da i forsta hand rekrytera? (kan vara forstarkning av befintlig
kompetens eller helt ny befattning)

Nagot ovrigt du skulle vilja tilligga till denna undersokning som kommer att ha titeln "I
huvudet pa kommundirektorerna infor 2021”7
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